Pred kratkim me je nekdo izmed vas zaprosil, naj si ogledam niz
njegovih medijskih nastopov. Ze desetletje nastopa in to poéne
rad in pogosto, ni pa vselej zadovoljen z rezultati, saj se medijski
pogovori in objave v¢asih odvrtijo v zanj povsem nepricakovano
smer. Zelo rad nastopa v medijih, vendar bi Zelel ve¢ nadzora nad
tistim, kar je objavljeno. A pred tem mora pridobiti nadzor nad
tistim, kar pove.

Ni edini, ki ga vsaki¢ znova zapeljejo ¢ari javne in medijske izpo-
stavljenosti (kdor v te Care ne verjame, naj zacasno prevzame eno

od bolj izpostavljenih funkcij v zdravstvu in/ali nekajkrat v Zivo
nastopi v osrednjem T'V-dnevniku). In Zal Se zdale¢ ni edini, ki v
medijih nastopa kar se da pogosto — pogosto ne najbolje. Mnogo
jih je, ki so v vsakdanjem Zivljenju in delu dokaj preudarni, modri
ljudje, a ko se prizgejo medijski Zarometi, pozabijo na vse — zape-
ljani v medijski vrtinec spregovorijo o stvareh, o katerih bi bilo tisti
hip bolje mol¢ati oz. bi jih morali in morda tudi Zeleli povedati
drugace in drugim. A njihove misli in ¢ustva se izlivajo neposredno
v medijski prostor. Odve¢ je pripomniti, kako radi jih imajo mediji
in koliko tezav ti posamezniki nehote nakopljejo sebi in drugim.
Zgolj zato, ker, zapeljani v ob¢utek lastne modi in zmoznosti, ki ga
spodbuja marsikatera funkcija (medijska izpostavljenost pa to iluzijo
$e potencira), komunicirajo preve¢ spontano (tj. nepripravljeno,
nepremisljeno, nekonsistentno. ..) in ob tem ne morejo predvideti
posledic lastnih, prehitro izreCenih misli. A javno izrekanje stalis¢

je kot §ahovska igra. Vsaka poteza terja premislek in vedno je treba
razmisljati vsaj nekaj potez naprej — zlasti nasprotnikovih. Se enkrat:
v medijih ni prostora za nakljudja in spontanosti. Zato nikar roman-
tiénih predstav.

Slast in strast medijskega nastopanja je o¢itno tako omamna, da je
za mnoge posameznike mocnejsa od racionalnega premisleka. Zato
pac v danem trenutku jasno (in javno) povedo, kar mislijo, ne pa
tudi obratno. Zato se nenehno zapletajo v medijske pasti in so pri
tem Zalostno podobni divjemu petelinu, ki mora, ne glede na oko-
lisine, odpeti svojo pesem, éetudi bo zadnja, kot to lepo opisujeta
Fran Saleski Finzgar in Ivan Tav¢ar:

Prav v tistem hipu se je pa dvignilo sonce izza obzorja. Bogati Zarki so
se razlili po lesketajocem perju. Petelin je razprostrl krila, nasopiril rep
v pahljaco in se z velicastno kretnjo obrnil proti soncu. Glavo je globoko
priklonil, dnevu v pozdrav, nato pa je iztegnil vrat in zapel — pesem
vzhajajocemu soncu. Dobrava je jeknila. .. Petelinu je klonila glava

na prsi, kjer je zacutil pekoco bolecino. .. Zadnja pesem — soncu, zadnji
pogled — na to vroce srce... Moje srce pa je prevzelo custvo, v katerem je

bila grenka kaplja. .. (Fran Saleski Finzgar: Na petelina)

1In koncno — na subi veji, s katere se odpira pogled v globoki dol, zbudi
se gozdne perutnine vladar — divyi petelin, prevzet od sladke l[jubezni,
ki je kakor vsemu svetu vladarica tudi njemu. /7' Valic hladnemu jutru
se ogreje loveu kri v Zilah. Po temni lozi stopa, komay kroti srce in skoro

dihati si ne upa, samo da bi zalezel zaljubljeno ptico, ki je od strasti in
ljubezni slepa in gluba, in to tudi proti nevarnosti in smrtonosnemu
oroZju. Ljubezen nam je vsem v pogubo, tako mladenicu, ki se zagleda v
cvetoci obraz cvetocemu dekletu, tako ptici na zelenem vrbu, pojoci pesem
ljubezni in vabeci grahasto druzico na svatbo v proi pomlad.

(Ivan Tavcar: V Zali)

Kdor poje, zlo ne misli, pravijo. Praviloma velja to tudi za tiste, ki
»pojejo« s pomodjo mikrofona (medijev). V zdravstvu ni veliko
tistih, ki bi javno nastopali zlonamerno. A prevet tistih, ki e vedno
nastopajo brez strokovne komunikacijske podpore in posledi¢no
brez moznosti poStenega premisleka o tem, kako bo izreceno od-
mevalo v javnosti in kako povedati, da bo odmevalo natanéno tako,
kot si nastopajodi zeli.

Vsakdo, ki svoja razmisljanja in stalis¢a izreka v javni prostor, se
mora zavedati, da se ga slisi dale¢ in da ga veliko bolj natanéno
poslusajo tisti, ki se z njim ne strinjajo. Zato prezijo na vsak napacen
korak. In tisti, ki brez strokovnega premisleka vstopa na prve medij-
ske strani, bo ta korak zelo hitro tudi storil.

Pravi izziv je iskati poti in resitve, kako uokviriti misli tistih posa-
meznikov, ki z vsem srcem, a brez komunikacijskega znanja Ze vrsto
let stopajo pred medijske Zaromete. Z nekaj strokovne komunikacij-
ske pomodi in usmeritve je namre¢ posameznike, ki radi nastopajo,
mogoce ucinkovito podpreti, da bodo v resnici u¢inkovito nagovo-
rili prav tiste, ki jih je potrebno nagovoriti, ne da bi morali naslednji
dan medijem, $efom, sodelavcem, sosedom in domadim razlagati, da
so bili narobe razumljeni. Samo ena majhna tezava je. Da potrebu-
jejo strokovno pomo¢ pri komuniciranju, se nekateri zavedo Sele v
trenutku, ko »dobrava Ze jekne«.

Na brezpla¢ne elektronske Novice Urednice, ki prinasajo
ucinkovite nasvete s podro&ja odnosov z javnostmi in komu-
nikacijskih strategij v zdravstvu, se lahko naro¢ite na spletni
strani www. urednica.si.
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